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Hilft mir Dr. Google? 

• chronische krank seit Geburt

• herztransplantiert

• Nierenlebendspende
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• Akute Abstoßung nach der 
Nierentransplantation

Über Mich 



Sandra Zumpfe - Bundesverband der Organtransplantierten e.V. 3



Sandra Zumpfe - Bundesverband der Organtransplantierten e.V. 4



Sandra Zumpfe - Bundesverband der Organtransplantierten e.V. 5



Sandra Zumpfe - Bundesverband der Organtransplantierten e.V. 6



Hilft mir Dr. Google? 

• Eine neue große Studie zeigt: Die Suchmaschinen Google und das 
russische Yandex sind keine zuverlässigen Quellen für 
Gesundheitsinformationen.
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• Bei Google etwa ein Drittel der angezeigten Treffer Unwahrheiten 
und liefern schlicht falsche Aussagen. Quelle: https://www.zm-online.de/news/detail/dr-google-ist-kein-guter-arzt 

Hinzu kommt:



Hilft mir Dr. Google? 

• Suchanfragen so präzise und spezifische wie möglich stellen 
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Das richtige Vorgehen



Hilft mir Dr. Google? 

• Impressum überprüfen – zuverlässige Autoren/Websitenbetreiber z.B. 
BZgA, Robert-Koch Institut
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• Informationen kritisch hinterfragen – Angaben wie 100% Wirksamkeit sollten 
skeptisch machen

Das richtige Vorgehen

• Quellenangaben kontrollieren – wird beispielsweise auf Literatur 

hingewiesen oder Experten/Ärzte, Selbsthilfegruppen



Hilft mir Dr. Google? 

• Sie finden im Impressum meine Adresse und Telefonnummer, sowie E-Mail, unter der ich 
erreichbar bin und auf Nachfragen antworte

• Und um Missverständnisse zu vermeiden, auch wenn ich Informationen wiedergeben, die 
ich von Ärzten habe oder die man in Fachbüchern nachlesen kann, erhebe ich keinerlei 
Anspruch auf medizinische Richtigkeit. Ich bin KEIN Arzt, sondern eine Betroffene. Alles, 
was ich hier schildere, beruht auf meinen persönlichen Erfahrungen. Solltet ihr in 
ähnlicher Situation sein, sprecht euch bitte mit eurem behandelnden Arzt ab.
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Beispiel private Website www.2herzen1koerper.de



Hilft mir Dr. Google? 

• Informationen im Internet können helfen, die eigene Krankheit besser zu verstehen

• Ich kann Informationen sammeln und diese im Arztgespräch hinterfragen

• Ich kann Menschen mit gleichen Problemen finden und mich austauschen 
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Ja

Aber

• Dr. Google kann NIEMALS ein Gespräch mit dem Arzt ersetzen



Hilft mir Dr. Google? 
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Danke für Ihre 

Aufmerksamkeit


